Politicas de Privacidad — DicLine
Accesorios y Telefonia

1. Informacion que recopilamos

Actualmente, nuestro sitio web no recopila datos personales directamente a
través de formularios. No obstante, podriamos recibir informacién tuya si decides
contactarnos por medios externos como WhatsApp o correo electrénico.

2. Uso de la informacion

La informacion que nos proporcionas voluntariamente (por correo o WhatsApp)
se usa exclusivamente para:

- Brindarte atencién y respuesta a tus consultas
- Ofrecer informacion sobre nuestros productos y servicios

- Fines administrativos internos

3. Comparticion de la informacidn
Los datos personales que nos proporciones seran tratados unicamente por

DicLine Accesorios y Telefonia y no seran compartidos con terceros sin tu

consentimiento, salvo requerimiento legal de una autoridad competente.

4. Almacenamiento y proteccion
Toda la informacion que nos envies es gestionada de forma segura. No

almacenamos datos personales en bases de datos actualmente; la informacion

es recibida por correo electronico o mensajeria instantanea.

5. App mavil (en desarrollo)

Nuestra aplicacion movil se encuentra actualmente en proceso de desarrollo.
Cuando esté disponible, se informara si la app solicita permisos como:

- Acceso a la camara
- Ubicacion geografica

- Almacenamiento local



Estos permisos solo se activaran con tu consentimiento explicito y se utilizaran

exclusivamente para mejorar la funcionalidad de la app.

6. Uso de cookies y tecnologias de seguimiento
Actualmente, nuestro sitio no utiliza cookies ni tecnologias de seguimiento como

Google Analytics o Meta Pixel. En caso de que estas herramientas se incorporen

en el futuro, se notificara y solicitara consentimiento correspondiente.
7. Derechos del usuario

Tienes derecho a:

- Acceder a tu informacién personal

- Solicitar la correccion o eliminacion de tus datos

- Retirar tu consentimiento para el uso de tu informacion

Puedes ejercer estos derechos escribiéndonos al correo electronico indicado en
la seccién de contacto.

8. Cambios a esta politica
Nos reservamos el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier

momento. Las actualizaciones seran publicadas en esta misma pagina con la

fecha correspondiente.

9. Contacto
Si tienes dudas o deseas ejercer tus derechos de privacidad, puedes

comunicarte con nosotros a través de:
Teléfono: 231-296-3596

Correo electrénico: atencion-rh@hotmail.com



